TERMOS DE USO E POLITICA DE PRIVACIDADE

BAR GAME - Plataforma de Gamificagdo para Bares e Restaurantes

Ultima atualizacdo: 26 de jan. de 2026

1. IDENTIFICAGAO DO SERVIGCO

O Bar Game é uma plataforma digital em fase beta experimental, oferecida de forma
gratuita para validac&do de uso em bares, pubs, restaurantes e clubes.

Nesta fase, o servico é operado por pessoa fisica responsavel pelo desenvolvimento do
software, ndo constituida como pessoa juridica.

E-mail de contato: contato@bargame.com.br

2. ACEITACAO DOS TERMOS

Ao realizar o cadastro, contratar um plano ou utilizar qualquer funcionalidade do Bar Game,
o Usuario/Contratante declara que leu, compreendeu e concorda integralmente com
estes Termos de Uso e com a Politica de Privacidade.

Caso néao concorde, o usuario ndo devera utilizar a plataforma.

3. DEFINIGOES

e Plataforma: sistema Bar Game, acessivel via web.

e Usuario: pessoa fisica autorizada pelo estabelecimento (ex.: dono, gerente,
garcom).

e Contratante: estabelecimento que realiza a assinatura.
e Plano Basico / Profissional: modalidades de assinatura disponiveis.

e Dados Pessoais: informacgdes que identifiquem ou possam identificar uma pessoa.

4. OBJETO DO CONTRATO

Este contrato tem como objeto a licenga de uso nao exclusiva, intransferivel e
temporaria da plataforma Bar Game, enquanto vigente a assinatura contratada.



O Bar Game nao vende o software, apenas concede o direito de uso durante o periodo
contratado.

5. PLANOS, ASSINATURA E PAGAMENTOS

Durante a fase beta do Bar Game, ndo ha cobranga, periodo de teste pago, assinatura,
mensalidade ou exigéncia de dados financeiros.

Eventual inicio de cobranca ocorrera apenas mediante atualizacdo destes Termos e aceite
expresso do usuario.

6. CANCELAMENTO E ALTERAGCAO DE PLANO

e O usuario pode solicitar upgrade ou downgrade de plano.
e O cancelamento pode ser feito a qualquer momento.
e Apds o cancelamento, o acesso permanece ativo até o final do ciclo pago.

e Na&o ha reembolso proporcional de periodos ja pagos.

7. RESPONSABILIDADES DO USUARIO

O usuario reconhece que o acesso gratuito ao Bar Game na fase beta pode estar sujeito a
limitagbes operacionais, tais como quantidade de jogos por dia, numero de participantes,
auséncia de historico e personalizagdes, como forma de validagao do produto.

O usuario compromete-se a:

e Utilizar a plataforma de forma licita
e Nao inserir conteudos ilegais, ofensivos ou discriminatérios
e Garantir que promogdes e desafios estejam em conformidade com a legislacao local

e Nao tentar explorar falhas técnicas ou de segurancga

8. LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE

O Bar Game:

e Na3ao se responsabiliza por decisdes comerciais tomadas com base no uso da
plataforma



e N&o garante aumento de faturamento ou resultados especificos

e Na3ao se responsabiliza por falhas decorrentes de internet, energia ou terceiros

9. PROPRIEDADE INTELECTUAL

O usuario/estabelecimento autoriza o Bar Game a utilizar sua logomarca, nome e imagem
institucional para fins de divulgacao do servico, incluindo, mas nao se limitando a:

e site oficial do Bar Game

e redes sociais

e apresentagdes comerciais

e materiais institucionais e promocionais

O uso sera restrito a identificagdo do estabelecimento como participante da plataforma, sem
finalidade comercial direta ou venda da marca a terceiros.

A autorizagéo podera ser revogada a qualquer momento mediante solicitagdo por e-mail.

Durante a fase beta, o usuario reconhece que a divulgacéo de estabelecimentos
participantes faz parte do processo de validacéo publica do produto, servindo como
referéncia de uso real da plataforma.

Todo o conteudo da plataforma, incluindo:

e Coddigo-fonte

e Layout
e Marca

e Design
e Textos

Funcionalidades

E de propriedade exclusiva do Bar Game, sendo proibida a cépia, engenharia reversa ou
redistribuicdo sem autorizacdo expressa.



POLITICA DE PRIVACIDADE (LGPD)

10. DADOS COLETADOS

Podemos coletar:

e Dados cadastrais do estabelecimento (CNPJ, nome, endereco)
e Dados de usuarios autorizados (nome, e-mail)
e Dados de uso da plataforma

e Durante a fase beta, ndo sao coletados dados financeiros ou de pagamento.

11. FINALIDADE DO TRATAMENTO

Os dados sao utilizados para:

e Prestacao do servico

e Gestao de assinaturas

e Suporte técnico

e Cumprimento de obrigactes legais

e Melhoria da plataforma

12. COMPARTILHAMENTO DE DADOS

Os dados poderao ser compartilhados apenas:

e Com plataformas de pagamento
e Para cumprimento de obrigagdes legais

e Mediante ordem judicial

Nunca vendemos dados pessoais.



13. SEGURANCA DA INFORMAGAO

Adotamos medidas técnicas e organizacionais para proteger os dados, incluindo:

e Criptografia
e Controle de acesso

e Monitoramento de seguranca

14. DIREITOS DO TITULAR (LGPD)

O titular pode solicitar:

e Acesso aos dados
e Corregao
e Exclusao

e Revogacgao do consentimento

Solicitagdes devem ser feitas via e-mail informado neste documento.

15. COOKIES

A plataforma pode utilizar cookies estritamente necessérios para funcionamento e melhoria
da experiéncia do usuario.

16. ALTERACOES DOS TERMOS

O Bar Game pode alterar estes termos a qualquer momento. O uso continuo da plataforma
implica aceitagao das alteragoes.

17. LEGISLAGAO E FORO

Este contrato é regido pelas leis da Republica Federativa do Brasil.
Fica eleito o foro da comarca do domicilio da empresa fornecedora, salvo disposigao legal
em contrario.

18. CONTATO

Duvidas ou solicitagdes: contato@bargame.com.br



DECLARAGAO FINAL

Ao utilizar o Bar Game, o usuario declara que leu, compreendeu e concorda com estes
Termos de Uso e Politica de Privacidade.
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